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QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh cong tac tw véin, hd tro hoc sinh, sinh vién
Truong Cao dang Son La

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG SON LA

Can cuw Thong tw 15/2021/TT-BLDTBXH ngay 21/10/2021 cua Bo Lao dong —
Thirong binh va Xa héi vé viéc ban hanh Piéu 1é truong cao ddng;

Can cit Théng tw s6 17/2017/TT-BLDTBXH ngay 30/6/2017 cua B Lao dong —
Thirong binh va Xa hoi vé viéc ban hanh Quy ché céng tdc hoc sinh, sinh vién trong
truong trung cap cao dang

Can cir Quyét dinh s6 06/0P-CPSL ngay 02/01/2025 cia Hiéu triong Truong
Cao dang Son La vé viéc ban hanh Quy ché Té chirc va hoat déng cia Triwong Cao
dcfng Son La;

Can cir Ké hoach so 225/KH-CPSL ngay 09/8/2024 ciia Hiéu trucng Truong
Cao a”cfng Son La vé viéc trién khai thuc hién ké hoach chién luoc phat trién nha
triwong giai doan 2020-2025, tam nhin dén nam 2030, nam hoc 2024 — 2025;

Can cur Quyet dinh s6 298/0D-CDSL ngay 08/4/2025 cua Hi¢u truong Truong Cao
dang Son La vé viéc kién toan Ban tw vén, ho tro hoc sinh, sinh vién Truwong Cao dang Son
La nam hoc 2024-2025;

Xét d@é nghi ciia Truong Ban tw van, hé tro hoc sinh sinh vién,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh Cong tac tu van, hd trg hoc
sinh, sinh vién Truong Cao dang Son La.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky va thay thé Quyét dinh sb
840/QP-CPSL ngay 17/10/2023 ctia Hiéu truong truong Cao dang Son La.

Piéu 3. C4c 6ng (ba) trong Ban tu van, hd trg hoc sinh sinh vién; Truong cac
don vi tryc thudc nha truong; can bd, vién chitc va hoc sinh, sinh vién, luu hoc sinh
nha truong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. HIEU TRUONG
- Ban Gi4m hiéu (Chi dao); ___PHO HIEU TRUONG
- Nhu biéu 3 (Thyc hién); A
- Luu: VT.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

QUY PINH
Vé cong tac tw van, hd tro hoc sinh sinh vién Truwong Cao ding Son La
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 455 /OP-CDSL ngay 16 thang 5 ndm 2025 cia Hiéu
triwong Truong Cao ding Son La)

I. QUY PINH CHUNG

1. Quy dinh nay ap dung cho can bd, vién chic (CBVC) thudc truong dugc Hiéu
truong phan cong lam nhiém vu tu van, hd trg hoc sinh, sinh vién, luvu hoc sinh (sau day goi
& HSSV) cua truong.

2. Nguoi duoc phan cong lam nhiém vu tur van cho HSSV 1a CBVC nha truong ¢d kinh
nghiém, am hiéu trong cac linh vuc gido duc nghé nghiép, hoc tap, nghién ctru khoa hoc, ché do
chinh sach, tam ly, k¥ niang song va c6 diéu kién tham gia hd trg cac hoat dong cia HSSV.

II. NOI DUNG CONG TAC TU VAN, HO TRQ HSSV

1. Twu van vé cong tac HSSV, ché a9 chinh sach, y té hoc dwong

- Tu van, huéng dan HSSV thyc hién cac quy dinh, quy ché vé cong tic HSSV, quy
ché danh gia diém rén luyén; quy ché noi trii; quy ché ngoai tra; quy ché thi va danh gia két
qua hoc tap.

- Tu van va hudéng dan HSSV 1am hd so thuc hién ché d6 mién, giam hoc phi, huong tro
cap x4 hoi ctia chinh phil, ctia tinh Son La; 1am ho so hudng trg cap wu dai, tro cp kho khan. ..

- Tu van, giai dap cho HSSV vé hoc phi, hoc bong khuyén khich hoc tap, cac quy
dinh vé cap hoc bong khuyén khich hoc tdp hang nam. ..

- Tu van cho HSSV vé hd so HSSV, tam dirng hoc tip co thoi han, hoc lai, thoi hoc,
chuyén chuyén nganh, chuyén truong. ..

- Tu van, giai dap thiac mac cho HSSV céc van dé lién quan dén xét rén luyén, thi dua
khen thuong, ky luét.

- Tu vén, huéng ddn HSSV xin cap gidy chimg nhan HSSV (gidy tam hodn nghia vu
quan sy, tam tra, vay von hoc tap, giéy xac nhan uu tién tai dia phuong...)

- Tu van, hudng dan HSSV thuc hién cac thu tuc, hoan thanh noi dung kham stc
khoe ddu ndm hoc; tuyén truyén, huéng din HSSV lién hé T4 y té hd tro khi gip cac su cb vé
strc khoe tai truong; hudng dan vao bénh vién tuyén tinh trong truong hop can thiét.

2. Tw van vé hoc tap, nghién ciru khoa hoc

- Hudng din HSSV nim duoc cac quy ché dao tao cua BO Gido duc va Pao tao, BO
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, cac quy ché, quy dinh, ké hoach dao tao hang nam cua
Nha truong.

- Tu van va huéng dan HSSV sir dung cong nghé thong tin, phan mém quén 1y viéc
hoc, ding ky cac hoc phan cua timg hoc ky theo chuyén nganh dao tao va huéng dan cho
HSSV phan du hoan thanh khéi luong hoc tap da ding ky.
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- Tu van cho HSSV vé chuong trinh hoc tap, muc ti€u, néi dung, chuan dau ra...cach
Iwra chon cac hoc phén dé hoc.

- Huéng dan HSSV xay dung ké hoach hoc tap ca nhan tung hoc ky, ndm hoc.

- Tu van va huéng din HSSV vé phuong phap hoc tap, khuyén khich, tao diéu kién
ho tro cho HSSV tham gia cac hoat dong hoc tap, rén nghé, nghién ctru khoa hoc.

- Theo ddi két qua hoc tap cua HSSV dé tu van, hudng dan HSSV trong viée ding
ky, diéu chinh ké hoach hoc tap, phuong phap hoc tap hiéu qua, pht hop véi ning luc va
hoan canh cua ting HSSV.

- Tu vén va huéng dan HSSV hiéu rd vé mién hoc, mién thi, rat mén hoc va cac van
dé lién quan dén vin bang, ching chi.

- Tu van, hudng din HSSV ding ky muon tai liéu, truy cap kho dit liéu thong tin vé
cac chuyén nganh, dir liéu khoa hoc chuyén mon tai Trung tdm Théng tin — Thu vién.

3. Tw van vé cac linh vyc tim ly, doi song HSSV

- Tu van, hudng dan HSSV giai quyét cac van dé kho khin trong doi song sinh hoat
O ndi tru; ¢ ngoai tra.

- Tu van, hudng din HSSV vé cac quy dinh cta phap luit, an toan giao thong, an
ninh trat tu, ma tuy hoc dudng va cac té nan xa hoi;

- Tu van, hd tro vé tdm 1y, gidi tinh, binh dang gidi, k¥ ning song.

- Tu vén, hd tro HSSV vé dich vu an uéng tai can-tin; dich vu trong gitr xe tai truong.

4. Tw van vé cac hoat dong xi hdi, phong trao doan thé

- Tu van, huéng dan HSSV tham gia sinh hoat Poan thanh nién, Hoi sinh vién, cac t6
chure Ho1, cac hoat dong phong trao van héa van nghg, thé duc thé thao, cac hoat dong xa hoi.

- Tu van HSSV tham gia/thanh 13p cac cau lac by nang khiéu tai truong, tai dia phuong.

- Tu van vé nghi¢p vu cong tac xa hdi, hoat dong ngoai khoa nham nang cao kha
nang thuc hanh céac hoat dong chinh tri, xa hoi.

5. Tw van vé hwéng nghiép, giéi thiéu viéc 1am

- Tu van va gidi thiéu viéc lam ban thoi gian, cac cong viéc ngoai gio hoc cho HSSV
trai nghiém nghé nghiép, giai quyét mot phan kinh phi sinh hoat.

- Tu van hudng nghiép, gidi thiéu viéc 1am cho HSSV sau khi ra truong; mé céc
chuong trinh tap huan trg giup HSSV céac k¥ ning mém, k¥ ning xin viéc, phong van, xay
dung cac mdi quan hé va cic van dé nghé nghiép nhu dic tinh cia nghé, méi truong lam
viéc, thi truong lao dong, su lya chon nghé nghiép, co hoi thang tién trong tuong lai.

6. H§ trg HSSV

- Hd trg HSSV vé cac dich vu duoc nha trudng cung cip trong qué trinh sinh hoat,
hoc tap, rén nghé, thuc tap, tiép xuc cac don vi tuyén dung lao dong.

I11. NHIEM VU CUA CAC PON VI, BQ PHAN

1. Ban tu vin, hd tro hoc sinh, sinh vién

- Chiu trach nhiém tharq muu cho Hiéu’trué‘flg vé cong tac tu van, hd tro HSSV.

- Xay dung Quy dinh v¢& cong tac tu van, ho trg HSSV; T6 chirc hoat dong theo quy
ché, quy dinh cta nha truong va phap luat cua Nha nudc.
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- Tham muu xay dung céc ’hoat dong tu vén, ké hoach td chl'}’c digh vu hd tro ngudi hoc
theo nam hoc. Giémv sat, b&o céo ket qua thuc hién cac hoat dong tu van, ho trg HSSV.

2. Phong To chire can b - Cong tac hoc sinh sinh vién

- La dau méi thyc hién cac ndi dung tu van vé cong tic HSSV, ché do chinh sach, y
té hoc duong, cac dich vy hé trg HSSV trong truong.

- Phéi hop véi cac don vi thudc truong thuc hién ndi dung tu van vé cac linh vyuc tim
ly, doi song HSSV.

3. Phong Dao tao

- Thuc hién cac ndi dung Tu van vé hoc tap, nghién ctru khoa hoc.

- Tu van, giai dap va huéng din HSSV nim vimng va thuc hién quy ché dao tao, cac
quy ché, quy dinh cua truong, dang ky mon hoc, thoi khoa biéu, thi, kiém tra, xét no hoc
phan, xét tt nghiép, cap van bang ching chi, hd tro HSSV trong qua trinh hoc tap.

- Phéi hop véi cac don vi trong cong tac tu van, hd trg HSSV

4. Phong Khio thi va dam bao chit hrong

Thue hién cac ndi dung tu vin vé quy ché thi va danh gia két qua hoc tap; vé to chirc
cac ky thi; cong tac coi chim thi; cdp nhat diém thi; quan 1y diém thi; chimg nhan két qua
hoc tap; phuc khao bai thi lién quan dén hoc sinh, sinh vién.

5. Phong K¢ hoach — Tai chinh

Thue hién cac ndi dung tu van vé cac chi phi, cac dich vu bao hiém y té, thé ngan
hang, chi tra cac ché d6 cho hoc sinh sinh vién.

6. Phong Hanh chinh - Quan tri

Thuc hién cac ndi dung tu van cho hoc sinh, sinh vién vé cong tac phong chay - chira
chay va ctru nan, ctru hQ; cong tac bdo v¢, bdo ddm an ninh, trat tu trong va ngoai truong;
cong tac stra chira, bao tri co s¢ vat chit hd trg hoc sinh sinh vién.

7. Trung tdm Tuyén sinh - Hwéng nghiép

- Thuc hién cac ndi dung tu van vé hudng nghiép, gidi thiéu viéc lam

- Tu van cho HSSV tir cAp THCS, phdi hop véi cac cong ty, doanh nghiép tuyén
dung dé gi61 thiéu viéc lam cho hoc sinh, sinh vién.

- T6 chitc cho HSSV tham gia cac budi giao luu, huéng nghiép, hdi cho gisi thiéu
viéc lam. Phéi hop v&i cac phong, khoa, doan thanh nién, hoi sinh vién md cac chuong
trinh tap hudn tro gitp HSSV céc k¥ ning mém, k¥ ning xin viéc, phong vén...

- Phéi hop v6i cac Khoa td chic cho HSSV thuc tap, tiép cap moi truong lam viéc
thuc té tai cac don vi st dung lao dong.

8. Trung tdm Thong tin — Thw vién

- Thyc hién cac ndi dung tu van, huéng dan HSSV khai thac, tim kiém, str dung hiéu
qua ngudn tai liéu va cac san pham dich vu thong tin.

9. Poan Thanh nién, H¢i sinh vién

- La dAu mdi thuc hién cac ndi dung Tu vén vé cac hoat dong xa hoi, phong trao doan thé.

- Phéi hop véi cac phong, trung tim trong cac ndi dung to chirc cong tac tu van, hd
tro cho HSSV.

10. Cac khoa chuyé&n mon
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- Tu vén, giai dap va huéng dan HSSV vé phuong phap hoc tap, nhitng van dé thudc
chtrc nang, nhiém vu cia Khoa.

- Phdi hop véi cac phong, trung tim, doan thé trong cac ndi dung t6 chirc cong tac tu
van, hd tro cho HSSV.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céac don vi ddu mdi chiu trach nhiém trude Hiéu trudng vé toan bd cac hoat dong
tu van thudc linh vuc dugc phan cong.

2. Cac kénh thong tin dé HSSV nhén tu van:

- Tu van truc tiép tai vin phong cua don vi dau méi tu vén

- Tu vén qua website cia Nha truong, cia don vi; qua fanpage, dién dan mang xa hoi.

- T6 chirc cac chuong trinh tu van, hd trg theo chuyén dé.

- Tu van qua email, qua facebook cua don vi, ca nhan can bg tu van.

- Tu van truc tiép trén 16p, 10ng ghép vao bai giang cla giang vién...

V. PIEU KIEN HO TRQ LAM VIEC

1. Cac don vi tu van duoc st dung co s¢ vat chit ctia nha truong (van phong lam viéc,
trang website, email, dién thoai ban....) dé trién khai cac hoat dong tu vén, hd trg HSSV.

2. Céc don vi tu van dugc cung cap tai liéu phuc vu cong tac tu van nhu thong tin cac
nhan HSSV, s tay HSSV, s6 tay giang vién, cc tai liéu khac c6 lién quan.

3. Ban tu van, hd tro hoc sinh, sinh vién; cac don vi diu moi, cac can bo lam cong tac
tu van thyc hién ché do kiém nhiém, ché do6 duogc thyc hién theo quy dinh tai ché do lam
viéc giang vién, tinh gio lao dong theo K& hoach tu van, hd tro HSSV cu thé tirng ndi dung.

4. Cac don vi thuc hién nhiém vu tu vin dugc Xem xét thi dua, khen thudéng khi hoan
thanh xuét sic nhiém vy, bi kiém diém néu khong hoan thanh nhiém vu./.
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